A BELUGYI SZERVEKNEL EGYES KEPZESEK KORABBAN IS AZT CELOZTAK, HOGY A KOLLEGAK NAPRAKESZ
TUDAST SZEREZZENEK, DE 2014 OTA A TOVABBKEPZESEK A BELOGYMINISZTERIUM (BM) RENDELETE-
VEL ES UTASITASOK ALAPJAN TORTENNEK EGYSEGES KERETEK KOZOTT, SZERVEZETTEN ES SZABALYO-
ZOTTAN. EZT JARTUK KORUL SAJOVOLGYI ANETT ALEZREDESSEL, A BM RENDESZETI VEZETOKIVALASZ-
TASI, VEZETOKEPZESI ES TOVABBKEPZESI FOOSZTALY TOVABBKEPZESI 0SZTALYVEZETOJEVEL.

B Mi az osztaly legfontosabh feladata?

— A tovabbképzési osztaly 6 faladata a ren-
dészeti tovabbképzések szervezése, koordina-
lasa. A tovabbképzés fogalmét egy BM-utasi-
tds hatdrozta meg, a szabdlyzok, amelyek eld-
irjak arendészeti tovabbképzést, 2013-ban szii-
lettek meg.

B Miért kellett ezt szahalyozni?

— Korabban, amikor megjelentek az tij szaba-
lyok, utasitdsok, a kiilonféle beliigyi szervek és
a parancsnokok gondoskodtak arrél, hogy ez a
tudds, informaci6 eljusson az allomanyhoz, de
2014-t81 a tovabbképzés egységes keretek ko-
z0tt, szervezetten és szabalyozottan torténik. Et-
to1 atlathatébban és nyilvan hatékonyabban is.
B Akkor kezdédott a pontgyiijtés is?

—Igen, a szabalyozdsban annyi djdonsag volt,
hogy a norma meghatédrozta, a BM irdnyitdsa
alatt mtikodd szervek, a rendorség, a titkosszol-
galatok, a katasztr6favédelem, a biintetés-vég-
rehajtds munkatdrsainak tovabbképzési ponto-
kat is kell gyfjteniiik. A kollégaknak alapveto-
en négy év alatt kell megszerezniiik a tovabb-
képzési pontokat, azonban a kezdeti id6szakhoz

képest ma mar sokkal tudatosabban valasztanak
tovabbképzéseket. Kiilonosen igaz ez azokra a
tréningekre, amelyek hatékonyan, jol segitik a
munkdjukat, mint példaul a konfliktuskezelés,
eloitéletek kezelése, intézkedések kommunika-
cids csapddi, informatikai ismeretek vagy a téli
autévezetés technikaja.

B Mi az egységes tovabbképzés célja?

— Hogy szakmailag és kompetenciafejlesz-
tésben is segitse a kollégdkat. A szakmai része
azt jelenti, hogy egy-egy intézkedés jogszerd,
szakszer(, biztonsdgos, ardnyos, objektiv, ered-
ményes €s hatékony legyen. Ennek érdekében
a kollégak naprakész informaciokat kapnak; il-
letve a meglévé tudasukat fejlesztik. A kom-
petenciafejlesztd tovabbképzések segitségével
példaul a szolgdlati leterheltség okozta stresszt
tudjdk jobban kezelni, esetleg a kommunikaci-
6jukat fejleszteni.

B Nagyon sok valtozas siirgeti a tovabbkép-
zések allando fejlesztését?

—Igen, a vilag gyorsan valtozik, gyakran val-
toznak a szabalyozok, és csak akkor tudjuk a
munkdnkat jol végezni, ha ezeket ismerjiik. En
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1997-ben szereltem fel a rendérséghez, el lehet
képzelni, azéta mennyit valtoztak a jogszaba-
lyok, a lehetdségek, mennyire mds lett a kom-
munikdcid, aszolgdlati leterheltség mértéke, so-
rolhatndm. .. De hogy egy nagyon kézzelfogha-
t6 példat mondjak: én még frégépen tanultam a
jelentésirast, ma mar ez elképzelhetetlen. Mas
az1d6 kezelése is. Amig én az irégépen potyog-
nék, beérkezne 6t telefonhivas, megkeresne hé-
rom kolléga kiilonféle tigyekben, és varna rim
akovetkezd hatdridds feladat is. Ma egy id6ben
tobb dologra sziikséges figyelni. Ez a megosz-
tott figyelem nagyobb koncentraciét, fokozot-
tabb terhelést jelent.

B A kiilonféle tevékenységekre fordithaté
idé lerdvidiilt. lgaz ez a tovabhképzési fel-
adatokra is?

—Lényegében igaz, mert bar nagy igény mu-
tatkozik a hosszabb, tobb napon at tart6 trénin-
gekre, de a munka is tobb lett, igy nem konnyt
valakinek napokra kiszakadnia bel6le. A legke-
resettebbek az egynapos, 8-10 6rds tréningek.
M Ezek lehetnek olyan hatasiak, mint a na-
pokig, hetekig tartok?
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— Ahosszabb tréningek alatt alaposabb tudés-
ra lehet szert tenni, de a rovidebb tovabbképzé-
sek is sok pluszt adnak, és jelentkezni lehet to-
vabbi hasonl6 tovabbképzésekre is.

M Biztos, hogy itt koncentralodik a legtdobb
tudas?

—Egyaltaldn nem, a szakmai tovabbképzése-
ketabeliigyi szervek végzik, mi csak koordinal-
juk ezeket elektronikus feliiletiinkon. Van aztan
az emlitett kompetenciafejleszt6 tovabbképzés,
amelynél a stresszkezelésen, a kommunikacio
fejlesztésén van a hangstily. De tobb tréningtink
megtaldlhat6 a pszichés ellendllé képesség fej-
lesztése, az intézkedések Iélektani €s kommu-
nikécios kérdései, vagy az onismeret, a testbe-
széd, illetve a generécios kiilonbségek athida-
lasa témaban is. E tovabbképzésekért a felndtt-
képzd intézmények —példaul a Consact, VASZ,
Mitrix, Drivingcamp és a Magiszter Kft. —a fe-
lel6sek, amelyek ugyan nem beliigyi szerveze-
tek, de szakmailag elismert kollégak dolgoz-
nak naluk. Magas szinvonald, beliigyi szervek-
re szabott tovabbképzéseket biztositanak. Any-
nyira sokoldaltiak nem vagyunk, hogy ndlunk
koncentralddjon a legtobb tudds, a mi felada-
tunk, hogy a tovabbképzéseket 0sszefogjuk,
koordindljuk, szervezziik és feliigyeljiik, vala-
mint ellendrizziik, hogy minden szempontbdl
megfeleld szinvonaldak legyenek.

B Kik segitik ebben?

— Az osztdly Osszetétele a kiilonbozd beliigyi

szerveket is igyekszik lefedni. Haupt Istvan 6r-
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nagy arendorségtdl érkezett, ndla kezd6-
dik a folyamat. Amikor a rendszeriink-
be benyjtjak a programot, amelybdl tré-
ning lesz, akkor 6 koordindlja az admi-
nisztraciot. Elséként atnézi a kolléga-
ival a programot, hogy az szakmailag
és formailag is megfelel6-e. Amennyi-
ben igen, és a mindségért felelds Beliigyi
Tovabbképzési Kollégium is elfogadta,
nyilvantartisba vessziik. A programmal
kapcsolatos tovabbképzés megszerve-
zése Szilagyi Péter 6rnagy feladata, 6 a
biintetés-végrehajtastol érkezett, miként
Tobids Robert 6rnagy is, aki a rendésze-
ti tovabbképzések informatikai hatteré-
ért felel6s. Kozel 60 ezer kolléga tovabb-
képzését szervezziik az informatikai fe-
liilet segitségével. Ez a feladat informati-
kai hattér —az dgynevezett RVTV portal,
akollégédk ,.baglyos” rendszerként isme-
rik — nélkiil nemigen menne.

M A jarvany miatt az informatikai felii-
let mostansag még hangsilyosabb le- |
het.

— A jelenléti tovabbképzések most in-
kabb az online feliiletekre keriiltek 4.
Ahol szakmailag és tartalmilag is elengedhe-
tetlen a személyes jelenlét, az interakcid, azt mi
sem engedjiik 4t a virtudlis térbe. Olyan tertile-
teken tessziik ezt, ahol nem sériil az informa-
ciddtadas és a szinvonal.

M A jarvanyhelyzetre is reagaltak?

— Igen, keriiltek a tovabbképzési palettdba
olyan programok, amelyek kifejezetten a ve-
szélyhelyzettel kapcsolatos stressz feldolgo-
z4sédt vagy az ebben az id6szakban sziikséges
kommunikdciot allitjak a fokuszba.

M Kiképezi tovabbh a magas rangi renddri ve-
zetéket? Ok is raszorulnak erre?

— A szabélyoz6 konkrétan rendelkezik err6l.
A hivatdsos dllomdny vezet6i beosztast betol-
t6 tagjai évente vezetdi tovabbképzésen kote-
lesek részt venni, amelyek ugyanugy lehetnek
szakmai vagy kompetenciafejlesztd tovabb-
képzések.

M Vannak kozponti tovabbképzések is.

—Igen, ezekben olyan tuddsanyag van, amely
valamennyi kollégénak egységesen fontos le-
het. Példdul 2020-ban ilyen a vezetdi eszkoz-
tar fejlesztése vagy a korrupcidmegel6zés té-
madja. Ezek jellemzden e-learningek, hogy min-
denki a sajat id6beosztdsanak megfeleléen tud-
jaelvégezni.

B Egy tovabbképzés elavultta valhat?

— Akadnak ilyenek. Ha egy-egy tovabbkép-
zésre két évig nincs kereslet, akkor toroljiik a
nyilvantartasbol. Példdul, ha egy jogszabdly
tartalmdt volt hivatott megismertetni egy to-
vabbképzés, de az a jogszabdly id6kodzben ha-
talytalannd valt.

B Hany tovabbképzési program van?

— A szakmai tovdbbképzésekbdl 2810, tré-
ningekbdl 416 szerepel a nyilvantartdsunkban.
M Nem sok ez?

— Nem, ez azért j6, mert széles kord a va-
laszték. Nagyon népszertieck a kiégésmegeld-
zést, konfliktuskezelést célzé tréningek, vala-
mint a problémamegoldast segit6 tovabbképzé-
sek. Szivesen vesznek részt a szamitastechnikai
ismereteket fejleszto vagy vezetéstechnikai is-
mereteket erdsitd tréningeken is, amelyek a Dri-
vingcamp eurépai viszonylatban is egyediilal-
16, rendkiviil magas szinvonald tanpély4jan tor-
ténnek. Osszességében elmondhatd, a beliigyi
szervek, a tarsszervek és a képzd intézmények
kollégdival kitlin6 munkakapcsolatot alakitot-
tunk ki, ennek eredménye a mindennapi mun-
kavégzésre pozitiv hatdssal van. _ )
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